Datenschutzerklarung

Stand 01.11.2024

Datenschutzerklarung
Wir nehmen Datenschutz ernst

Der Schutz lhrer Privatsphare bei der Verarbeitung persdnlicher Daten ist fur uns ein wichtiges
Anliegen. Wenn Sie unsere Webseite besuchen, speichern unsere Webserver standardmafig die
IP lhres Internet Service Provider, die Webseite, von der aus Sie uns besuchen, die Webseiten,
die Sie bei uns besuchen sowie das Datum und die Dauer des Besuches. Diese Informationen sind
fur die technische Ubertragung der Webseiten und den sicheren Serverbetrieb zwingend erforder-
lich. Eine personalisierte Auswertung dieser Daten erfolgt nicht.

Sofern Sie uns Daten per Kontakt-Formular senden, werden diese Daten im Zuge der Datensiche-
rung auf unseren Servern gespeichert. Ihre Daten werden von uns ausschlieRlich zur Bearbeitung
Ihres Anliegens verwendet. lhre Daten werden streng vertraulich behandelt. Eine Weitergabe an
Dritte erfolgt nicht.

Verantwortliche Stelle:

International Certification Management GmbH
Straubinger Strale 19

94363 Oberschneiding

Tel.: +49 (0) 9426 952902-0

E-Mail: info(at)ic-management.com

Personenbezogene Daten, Auftrag

Personenbezogene Daten sind Daten Uber Ihre Person. Diese beinhalten Ihren Namen, Ihre Ad-
resse und lhre Email Adresse. Sie mussen auch keine personenbezogenen Daten preisgeben um
unsere Internetseite besuchen zu kénnen. In einigen Fallen bendtigen wir lhren Namen und Ad-
resse sowie weitere Informationen um Ihnen die gewlinschte Dienstleistung anbieten zu kénnen.

Das Gleiche gilt fir den Fall, dass wir Sie auf Wunsch mit Informationsmaterial beliefern bzw. wenn
wir lhre Anfragen beantworten. Aulerdem speichern wir nur die Daten, die Sie uns automatisch
oder freiwillig Gbermittelt haben.

Wenn Sie einen unserer Services nutzen, sammeln wir in der Regel nur die Daten die notwendig
sind um lhnen unseren Service bieten zu kdnnen. Mdglicherweise fragen wir Sie nach weiteren
Informationen, die aber freiwilliger Natur sind. Wann immer wir personenbezogene Daten verarbei-
ten, tun wir dies um lhnen unseren Service anbieten zu kdnnen oder um unsere kommerziellen
Ziele zu verfolgen.
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Wenn Sie mit uns in Kontakt treten, insbesondere wenn Sie uns beauftragen, erheben wir folgende

Informationen:

¢ Anrede, Vorname, Nachname, Firma, gesetzliche Vertretung,

e eine gultige E-Mail-Adresse,

e Anschrift,

e Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk),

e Informationen, die fir die Dienstleistung (Prifung, Begutachtung, Zertifizierung) notwendig

sind.

Die Erhebung dieser Daten erfolgt,

um Sie als unseren Kunden identifizieren zu kénnen;

e um Sie zu beraten und den Service und die beauftragte Dienstleitung ausfiihren zu kénnen;
e zur Korrespondenz mit lhnen;

e zur Rechnungsstellung;

e zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Haftungsanspriichen sowie der Geltendmachung

etwaiger Anspriiche gegen Sie.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.b DSGVO zu
den genannten Zwecken fiir die angemessene Bearbeitung des Auftrags und fiir die beidseitige

Erflllung von Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis erforderlich.

Die fur die Beauftragung von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf
der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht gespeichert und danach geldscht, es sei denn, dass wir
nach Artikel 6 Abs. 1 S.1 lit. ¢ DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewah-
rungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder AO) zu einer langeren Speicherung
verpflichtet sind oder Sie in eine darlber hinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. a
DSGVO eingewilligt haben.

Automatisch gespeicherte Daten

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-

Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns Ubermittelt. Dies sind:

e Datum und Uhrzeit der Anforderung
e Name der angeforderten Datei
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e Seite, von der aus die Datei angefordert wurde

e Zugriffsstatus (Datei Ubertragen, Datei nicht gefunden, etc.)
e verwendeter Webbrowser und verwendetes Betriebssystem
e vollstandige IP-Adresse des anfordernden Rechners

e Ubertragene Datenmenge

Eine Zusammenflhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Die Ver-
arbeitung erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an
der Verbesserung der Stabilitdt und Funktionalitat unserer Website.

Aus Grinden der technischen Sicherheit, insbesondere zur Abwehr von Angriffsversuchen auf un-
seren Webserver, werden diese Daten von uns kurzzeitig gespeichert. Ein Rlckschluss auf ein-
zelne Personen ist uns anhand dieser Daten nicht moglich. Nach spatestens sieben Tagen werden
die Daten durch Verklrzung der IP-Adresse auf Domain-Ebene anonymisiert, so dass es nicht
mehr maoglich ist, einen Bezug zum einzelnen Nutzer herzustellen. In anonymisierter Form werden
die Daten daneben zu statistischen Zwecken verarbeitet; ein Abgleich mit anderen Datenbestan-
den oder eine Weitergabe an Dritte, auch in Auszlgen, findet nicht statt. Lediglich im Rahmen
unserer Serverstatistik, die wir alle zwei Jahre in unserem Tatigkeitsbericht veréffentlichen, findet
eine Darstellung der Anzahl der Seitenaufrufe statt.

Cookies

Wenn Sie unsere Internetseiten besuchen speichern wir méglicherweise Informationen auf lhrem
Computer in Form von Cookies. Cookies sind kleine Dateien die von einem Internetserver an lhren
Browser Ubertragen und auf dessen Festplatte gespeichert werden. Lediglich die Internet Protokoll
Adresse wird hierbei gespeichert — keine personenbezogenen Daten. Diese Information die in den
Cookies gespeichert wird erlaubt es, Sie bei dem nachsten Besuch auf unserer Internetseite auto-
matisch wiederzuerkennen, wodurch Ihnen die Nutzung erleichtert wird. Rechtsgrundlage fir den
Einsatz von Cookies ist das berechtigte Interesse gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Nattrlich kénnen Sie unsere Internetseiten auch besuchen ohne Cookies zu akzeptieren. Wenn
Sie nicht mdéchten, dass |hr Computer beim nachsten Besuch wiedererkannt wird kdnnen Sie die
Verwendung von Cookies auch ablehnen indem Sie die Einstellungen in lhrem Browser auf ,,Coo-
kies ablehnen® andern. Die jeweilige Vorgehensweise finden Sie in der Bedienungsanleitung lhres
jeweiligen Browsers. Wenn Sie die Verwendung von Cookies ablehnen, kann es jedoch zu Ein-
schrankungen in der Nutzung mancher Bereiche unserer Internetseiten kommen.
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Google Maps

Diese Website benutzt Google Maps zur Darstellung von Karten und zur Erstellung von Anfahrts-
planen.

Google Maps wird von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
betrieben.

Durch die Nutzung von Google Maps auf dieser Website erklaren Sie sich mit der Erfassung, Be-
arbeitung sowie der Nutzung der automatisch erhobenen sowie der von lhnen eingegeben Daten
durch Google, einer seiner Vertreter, oder Drittanbieter einverstanden.

Die Nutzungsbedingungen fir Google Maps finden Sie hier.
Die Datenschutzerklarung von Google Maps kénnen Sie hier einsehen.
Sicherheit

Wir haben technische und administrative Sicherheitsvorkehrungen getroffen um Ihre personenbe-
zogenen Daten gegen Verlust, Zerstérung, Manipulation und unautorisierten Zugriff zu schitzen.
All unsere Mitarbeiter sowie fir uns tatige Dienstleister sind auf die glltigen Datenschutzgesetze
verpflichtet.

Wann immer wir personenbezogene Daten sammeln und verarbeiten werden diese verschlisselt
bevor sie Ubertragen werden. Das heildt, dass lhre Daten nicht von Dritten missbraucht werden
kénnen. Unsere Sicherheitsvorkehrungen unterliegen dabei einem standigen Verbesserungspro-
zess und unsere Datenschutzerklarungen werden standig Uberarbeitet. Bitte stellen Sie sicher,
dass lhnen die aktuellste Version vorliegt.

Betroffenenrechte

Sie haben jederzeit ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung oder Einschrankung der Ver-
arbeitung lhrer gespeicherten Daten, ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie ein
Recht auf Datenlbertragbarkeit und auf Beschwerde gemafl den Voraussetzungen des Daten-
schutzrechts.

Recht auf Auskunft:

Sie kénnen von uns Auskunft verlangen, ob und in welchem Ausmalf} wir lhre Daten verarbeiten,
insbesondere Auskunft Gber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten, Uber die Ver-
arbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern,
gegenuber denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das
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Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Wider-
spruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei
uns erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung ein-
schlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

Recht auf Berichtigung:

Verarbeiten wir Ihre Daten, die unvollstandig oder unrichtig sind, so kénnen Sie jederzeit deren
Berichtigung bzw. deren Vervollstandigung von uns verlangen (Art. 16 DSGVO).

Recht auf Loschung:

Sie kdnnen von uns die Léschung lhrer Daten (Art. 17 DSGVO), verlangen sofern wir diese un-
rechtmalig verarbeiten oder die Verarbeitung unverhaltnismanig in Ihre berechtigten Schutzinte-
ressen eingreift und soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungs-
aullerung und Information, zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentli-
chen Interesses oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen
erforderlich ist. Bitte beachten Sie, dass es Griinde geben kann, die einer sofortigen Léschung
entgegenstehen, z.B. im Fall von gesetzlich geregelten Aufbewahrungspflichten.

Unabhangig von der Wahrnehmung lhres Rechts auf Léschung, werden wir lhre Daten umgehend
und vollstandig I6schen, soweit keine diesbezligliche rechtsgeschaftliche oder gesetzliche Aufbe-
wahrungspflicht entgegensteht.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung:

Sie kdnnen von uns die Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten verlangen, wenn

¢ Sie die Richtigkeit der Daten bestreiten, und zwar fir eine Dauer, die es uns ermdglicht,
die Richtigkeit der Daten zu Uberprifen.

e die Verarbeitung der Daten unrechtmalig ist, Sie aber eine Loschung ablehnen und statt-
dessen eine Einschrankung der Datennutzung verlangen,

e wir die Daten fir den vorgesehenen Zweck nicht mehr bendétigen, Sie diese Daten aber
noch zur Geltendmachung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen brauchen, oder

e Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung der Daten eingelegt haben.
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Recht auf Dateniibertragbarkeit:

Sie kénnen von uns verlangen, dass wir lhnen lhre Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zur Verfigung stellen und dass Sie
diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns Ubermitteln kénnen,
sofern

e wir diese Daten aufgrund einer von Ihnen erteilten und widerrufbaren Zustimmung oder
zur Erfillung eines Vertrages zwischen uns verarbeiten, und
o diese Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Bei technischer Machbarkeit kdnnen Sie von uns eine direkte Ubermittlung Ihrer Daten an einen
anderen Verantwortlichen verlangen.

Widerspruchsrecht:

Verarbeiten wir lhre Daten aus berechtigtem Interesse, so kdnnen Sie gegen diese Datenverarbei-
tung jederzeit Widerspruch einlegen; dies wiirde auch fiir ein auf diese Bestimmungen gestlitztes
Profiling gelten. Wir verarbeiten dann lhre Daten nicht mehr, es sei denn, wir kdnnen zwingende
schutzwirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen. Der Verarbeitung lhrer Daten zum Zweck der Direktwerbung kdnnen Sie je-
derzeit ohne Angabe von Griinden widersprechen.

Beschwerderecht:

Sind Sie der Meinung, dass wir bei der Verarbeitung lhrer Daten gegen deutsches oder europai-
sches Datenschutzrecht verstoRen, so bitten wir Sie, mit uns Kontakt aufzunehmen, um Fragen
aufklaren zu kénnen. Sie haben selbstverstandlich auch das Recht, sich an die fiir Sie zustandige
Aufsichtsbehoérde, das jeweilige Landesamt fir Datenschutzaufsicht, zu wenden.

Sofern Sie eines der genannten Rechte uns gegenulber geltend machen wollen, so wenden Sie
sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten. Im Zweifel kbnnen wir zusatzliche Informationen
zur Bestatigung lhrer Identitat anfordern.
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Anderungen dieser Datenschutzerklirung

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Datenschutzerklarungen zu andern, falls dies aufgrund
neuer Technologien oder gesetzlicher oder rechtlicher Anderungen notwendig sein sollte. Bitte
stellen Sie sicher, dass lhnen die aktuellste Version vorliegt. Werden an dieser Datenschutzerkla-
rung grundlegende Anderungen vorgenommen, geben wir diese auf unserer Website bekannt.

Alle Interessenten und Besucher unserer Internetseite erreichen uns in Datenschutzfragen unter:

Jutta Deinbeck

Straubinger Strale 19

94363 Oberschneiding

Tel.: +49 (0) 9426 952902-0
jutta.deinbeck(at)ic-management.com
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